
Уважаемые клиенты! 

ООО «Костромаселькомбанк» напоминает, что нельзя 

сообщать третьим лицам, включая сотрудников Банка, свои 

персональные данные: реквизиты банковских карт, 

подтверждающие пароли, коды из СМС-сообщений и любую 

информацию, которая может быть использована для списания 

Ваших денежных средств. 

Банк никогда не звонит клиенту с предложением перевода 

денежных средств «на безопасный счет» под различными 

предлогами. Сотрудники Банка не имеют возможности 

переключать звонок клиента на другие сторонние 

организации, банки, МВД России или Банк России. 

Банк никогда не запрашивает пароль и не звонит клиенту для 

подтверждения отмены операции. 

Если Вам поступают подобные звонки от неизвестных 

абонентов, обратитесь в Банк самостоятельно по телефонам, 

размещенным на сайте Банка. 

Если Вы вдруг потеряли мобильный телефон, срочно 

обратитесь в Банк с просьбой заблокировать карту.  

Не теряйте бдительность, внимательно проверяйте всю 

информацию о платеже, прописанную в СМС сообщении.  


